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Uvodnik

Dragi Citatelji,

0 vaznosti permanentnog usavrSavanja ucitelja i nastavnika pisali smo ve¢ nekoliko puta, a u
ovom smo vam broju pripremili i poseban ¢lanak na tu temu. Naime, nase kolegice
Aleksandra Mudrini¢ Ribi¢ i Renata Ivankovi¢ sudjelovale su zajedno s ostalim kolegama iz
CARNeta na struénom skupu nastavnika informatike i ra¢unalstva u Sibeniku te nam iz prve
ruke donose najnovije informacije vezane uz skoru primjenu online nastave u naSim Skolama.

Uvodenjem Bolonjskoga procesa u sustav visokoga obrazovanja postavljeni su novi i
zahtjevni standardi. Suvremena nastava od nastavnika zahtijeva dobro planiranje, maksimalnu
pripremljenost te interaktivnu suradnju sa studentima. Nastavnicima se, medu ostalim, kao
pomo¢ nude programi za udaljeni nadzor racunala, a detalje o njihovoj primjeni na
Poljoprivednom fakultetu u Osijeku moZete saznati iz ¢lanka profesora DraZena Horvata i
asistentice Andrijane Eded.

Na kraju vam Zelim preporuciti nase vijesti i zanimljivosti te osobito informacije o
predstavljanju Nacionalnog portala za udaljeno ucenje "Nikola Tesla".

Dragi Citatelji, Citajte nas ponovno u prosincu, a do tada vas uredniStvo ¢asopisa Edupoint
srda¢no pozdravlja.

Robert Majetic,
glavni urednik
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Izdvajamo

Objavijen program 9. CARNetove korisnicke konferencije CUC 2007

Cjeloviti program 9. CARNetove korisnicke konferencije CUC 2007, koja ¢e se od 19. do 21.
studenog ove godine odrzati na TehniCkom fakultetu u Rijeci, objavljen je na adresi
http://www.carnet.hr/CUC/program/raspored.html. Hrvatska akademska i istraZzivacka mreza
— CARNet CUC 2007 organizira pod pokroviteljstvom Ministarstva znanosti, obrazovanja i
Sporta te uz podrsku Grada Rijeke.

Ovogodisnji program konferencije naglasak stavlja na potrebe korisnika internetskih
tehnologija, posebice onih iz redova akademske i istrazivaCke zajednice, profesora i
nastavnika u osnovnim i srednjim Skolama te CARNetovih sistem inZenjera i koordinatora.
Pod motom "Korisnik u fokusu — User in Focus", program nudi Cetiri tecaja, deset radionica,
tri prezentacije te visSe od osamdeset radova podijeljenih u sedam tematskih cjelina:

* Trendovi u obrazovanju - kako uciti i poucavati?
* Web u sluzbi korisnika

* Sigurnost korisnika na mrezi

* Sustavi 1 usluge po mjeri korisnika

* Mreza i mreZne tehnologije

* Pan-europska mreza GEANT?2

* Ucenje 1 poucavanje na daljinu.

CUC 2007 je pripremio i dva okrugla stola. Kao nastavak na proSlogodi$nju raspravu, i ove ¢e
se godine sastati ravnatelji akademskih i istrazivackih mreza Bosne i Hercegovine, Crne Gore,
Makedonije, Slovenije, Srbije 1 Hrvatske kako bi identificirati potrebe koje pred njih stavljaju
njihovi korisnici te raspravljali o budu¢im planovima i medusobnoj suradnji. Drugi ¢e okrugli
stol ponuditi uvijek aktualnu raspravu o autorskim pravima te njihovoj zaStiti, posebno u
kontekstu informacijsko komunikacijskih tehnologija i Interneta.

Ovogodisnju konferenciju sveCano ¢e otvoriti ministar znanosti, obrazovanja i Sporta
prof.dr.sc. Dragan Primorac, a konferenciji ¢e doprinijeti i uvazeni ICT stru¢njaci iz svijeta -
Heather Boyles, direktorica medunarodnih odnosa Internet2 mreze iz Sjedinjenih Americkih
Drzava, Mark East, generalni menadZer Odsjeka za medunarodno obrazovanje korporacije
Microsoft iz Velike Britanije te Ivan Krsti¢ iz americke organizacije One Laptop per Child
(OLPC).

Popratno dogadanje i ovogodiSnjeg CUC-a je Webfestival, natjecanje autora i korisnika
sadrzaja na Internetu. Tema kojom se bavi Webfestival 2007 je wiki, kolaborativni alat za
jednostavno uredivanje i objavu teksta na webu. Ovogodisnjim se natjecanjem nastojalo
CARNetovim korisnicima i Siroj javnosti pokazati da wiki nije samo Wikipedija, ve¢ da ovaj
alat skriva nebrojene i1 neoCekivane mogucnosti iskoristive u poslovnom, obrazovnom,
privatnom i drugim okruZenjima.
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Svi zainteresirani mogu se na CUC 2007 prijaviti putem online obrasca dostupnog na web
adresi http://www.kompasdmc.com/indexa_cuc.asp?j=cro, uz napomenu da su do 31.
listopada kotizacije povoljnije, nakon ¢ega ¢e se placati puna cijena kotizacije.

Sve dodatne informacije o konferenciji, Webfestivalu te registracijama, dostupne su na
sluzbenim stranicama konferencije http://CUC.CARNet.hr ili putem maila cuc@carnet.hr.
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Novosti

Treca radionica Eqibelt Tempus programa o pedagoskim aspektima
E-learninga

U Zagrebu je krajem listopada u prostorijama SveuciliSnog racunskog centra odrZana treca
radionica u sklopu Eqibelt Tempus projekta. Cilj ovog projekta je pronac¢i odgovarajuci nacin
kako primijeniti e-learning metodologiju u sustav visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj,
odnosno kako unaprijediti proces predavanja i ucenja putem upotrebe informacijskih
tehnologija.

Radionica je zapocela predavanjem jednog od vodecih europskih stru¢njaka za e-learning,
Simona Atkinsona iz Centra za razvoj ucenja engleskog Sveucilista u Hullu, koji je u vrlo
zanimljivom predavanju pokuSao dati odgovor na pitanje mogu li postojee metode eukacije
prezivjeti u novom digitalnom okruZenju i kako se Sveucilista trebaju postaviti prema novim
tehnologijama koje studenti koriste, a nad kojima ne mogu vrSiti gotovo nikakav stupanj
kontrole.

Osim Atkinsonovog, zapaZena su bila i predavanja Alfreda Soreira sa SveuciliSta u Portu te
Wim Van Petegema iz Leuvena, Belgija koji su govorili o uvodenju e-learninga na svoje
institucije kao i o prilagodbama koje je potrebno izvrSiti kada se pristupa predavanju
razli¢itim grupama studenata.

Posljedn;ji dan radionice predstavljena su iskustva nekoliko fakulteta Zagrebackog sveuciliSta
u pripremi i provodenju E-learning programa.

Prezentacije i drugi podaci koji su bili dostupni sudionicima radionice dostupni su na
stranicama Tempus projekta Eqibelt na http://eqibelt.srce.hr

Zapocelo glasanje publike za Webfestival 2007

Zapocelo je glasanje publike za najbolji wiki u sklopu ovogodi$njeg natjecanja Webfestival.
Svi koji zele svoj glas dodijeliti jednom od finalista natjecanja, mogu to uciniti na adresi
http://webfestival.carnet.hr/wf_prijava/glasanje/.

Osim publike, pobjednike natjecanja odabire sedmeroclani ocjenjivacki sud. Medu wikijima
koju su usli u drugi krug natjecanja ocjenjivacki ¢e sud odabrati tri najbolja prema na temelju
sljede¢ih kriterijja: povezanosti, suradnje, informativnosti, preglednosti 1 stila. ViSe o
natjecanju i kriterijima potrazite na stranicama http://webfestival.carnet.hr.

Podsje¢amo, Webfestival je natjecanje autora web sadrzaja koje prati CARNetovu korisnicku
konferenciju — CUC. Nagrade ¢e pobjednicima biti dodijeljene u sklopu gala vecere
konferencije, koja se ove godine odrZava u Rijeci od 19. do 21. studenog.
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Zanimljivosti

Lekcije iz matematike i fizike dostupne svima online

Svima onima koji Zele uciti i poucavati na jednostavan i zanimljiv nacin uz pomoc
suvremenih tehnologija predlazemo da posjete Nacionalni portal za udaljeno ucenje ,,Nikola
Tesla®.

Zainteresirani ucenici 1 nastavnici na Portalu mogu pronaci online lekcije iz matematike 1
fizike za srednje Skole, ECDL sadrzaje te CARNetove online teCajeve iz poru¢ja web dizajna,
multimedije te primjene i koriStenja Interneta.

Da biste stekli uvid sadrzaje na Portalu, kao ogledni primjer svima su dostupne dvije lekcije iz
fizike 1 dvije iz matematike. MoZe im se pristupiti bez autorizacije, na nacin da se na
naslovnici Portala upiSu sljedeci korisni¢ki podaci:

e korisni¢ko ime: gost
e lozinka: gost

Pristup ostalim sadrZajima je autoriziran, a omogucen je svim ucenicima i nastavnicima koji
posjeduju HUSO korisnicki racun odnosno elektronicki identitet unutar AAI@EduHr sustava.
Za ulaz u sustav potrebno je upisati korisnicko ime oblika
identifikator_korisnika_u_ustanovi@skole.hr (npr. ime.prezime@skole.hr) i odgovarajucu

dobili pomo¢ ¢e pruziti administrator resursa u Skoli.

Online lekcije iz matematike i fizike

Lekcije iz matematike i fizike dostupne su u dvije inacice: za ucenike i za nastavnike. Svaka
sadrzi 35 tema koje pokrivaju razliCite sadrZaje iz svih razreda srednje Skole. Sadrzaji su
namijenjeni samostalnom ucenju ili koriStenju u sklopu nastave. Lekcije se sastoje od
poglavlja u kojima se moZe uz audio i video prikaz, animacije, graficke elemente i rjeSavanje
zadataka na zanimljiv nacin uditi gradivo te vidjeti kako matematicke i fizikalne formule
opisuju pojave u prirodi i svijetu oko nas. Trenutno su u procesu izrade novi sadrZaji iz
matematike, fizike, biologije i kemije.

EDCL online sadrzaji

Na Portalu su takoder dostupni i ECDL (Europen Computer Driving Licence) sadrzaji koji
sluze kao priprema za stjecanje medunarodno priznate diplome kojom se potvrduje
posjedovanje osnovnih informatic¢kih znanja i vjeStina. Dostupno je 7 osnovnih modula:

Modul 1 - Osnovni pojmovi informacijske tehnologije (IT)
Modul 2 - KoriStenje rac¢unala i upravljanje datotekama
Modul 3 - Obrada teksta

Modul 4 - Tabli¢ne kalkulacije

Modul 5 - Baze podataka

AW =

CARNet - Casopis Edupoint godiSte VII | broj 58 | Zagreb 101.11.2007. | ISSN 1333-5987 6


http://lms.carnet.hr/
http://www.carnet.hr/clanice/adminiskola

Casopis Edupoint - broj 58

6. Modul 6 — Prezentacije
7. Modul 7 - Informacije i komunikacija

CARNetovi online tecajevi

ARNetovi online teCajevi upoznat ¢e ucenike i1 nastavnike s web dizajnom, multimedijom i
primjenom i koriStenjem Interneta putem tecajeva:

Napredne web tehnologije

Osnove CSS-a

Osnove HTML-a

Obrada slike pomoc¢u GIMP-a

Osnove racunalne sigurnosti na Internetu

Izrada i objavljivanje stranica pomoc¢u FrontPagea i
Kolaboracija i komunikacija putem Interneta.

NoUnkwn =

Plagijarizam u porastu

Istrazivanja pokazujuda je razvojem suvremenih tehnologija i Interneta te njihovom
primjenom u obrazovanju plagijarizam medu studentima uzeo maha. Naime, prema
istrazivanjima provedenim na SveuciliStu Oxford Brookes zabiljeZen je znaCajan porast
prijevara i krada studentskih radova, osobito na podru¢ju Sjedinjenih Drzava i Velike
Britanije.

Struc¢njakinja za podrucje plagijarizma na spomenutom SveuciliStu, Jude Carroll tvrdi da je
ovaj problem dobio Cak i komercijalnu dimenziju jer se putem Interneta jednostavno mogu
pronaci ljudi koji za novac umjesto drugih piSu struéne i diplomske radove.

Koliko je ovaj problem uistinu kompleksan i1 kako se s njim suocavaju skandinavske zemlje,
procitajte ovdje.
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Aleksandra Mudrini¢ Ribi¢, Renata Ivankovié:
Online nastava i u naSim Skolama

Permanentno strucno usavrsavanje ucitelja i nastavnika u vremenu velikih promjena
odgojno-obrazovnog sustava jedna je od osnovnih karika uspjesnosti zaZivljavanja promjena i
odrZavanja postignute kvalitete navedenoga sustava. Vodeci brigu o tome vec tradicionalno
su se u Solarisu u Sibeniku okupili ucitelji i nastavnici informatike/racunalstva te ravnatelji
osnovnih i srednjih Skola na strucnome skupu u organizaciji Ministarstva znanosti,
obrazovanja i Sporta, Agencije za odgoj i obrazovanje i Hrvatskog drustva za promicanje
informatickog obrazovanja.

Uvod

U vremenu od 30. rujna do 2. listopada 2007. godine sudionici su skupa, njih preko Cetiristo,
imali prilike sudjelovati u nizu plenarnih predavanja, radionica i okruglih stolova. Glavna je
tema Savjetovanja bila Digitalni nastavni sadrZaji — planiranje, pripremanje, proizvodnja i
primjena (DNS-P ).

Pozvani predavaci dr. Dragan Schwartz, pomo¢nik ministra za informacijsko drustvo, Zoran
Paldi, nacelnik Odjela za informacijsku infrastrukturu Ministarstva znanosti, obrazovanja i
Sporta i Zvanimir Stani¢, ravnatel] CARNeta plenarno su predstavili aktualni trenutak
informatizacije hrvatskog Skolstva te naglasili ulogu CARNeta u umreZavanju toga
zahtjevnoga sustava.

Na skupu je odrZana radionica na kojoj su g. Paldi (MZOS), Andrijana Prskalo-Madek
(CARNet) te predstavnici tvrtke KING-ICT izlozili aktualnosti vezane uz programsku
potporu za Skolsku evidenciju i1 pedagoSku dokumentaciju, pod imenom ,e-Matica* i
programsku potporu za utvrdivanje ,elektronickog identiteta korisnika CARNet-ovih
internetskih servisa HUSO. Radionica je bila prvenstveno namijenjena administratorima
imenika i drugima koji rade na unosu podataka u e-Maticu i HUSO, a sudionici su dobili
odgovore na niz upita vezanih uz rad e- Matice 1 njene sinkronizacije s ostalim slicnim
bazama. Na velik broj upita imali su prilike odgovoriti i Marijana Pezelj (CARNet) te
predstavnici CARNet-ovog helpdeska (Ivana Zuanovi¢, Sasa Toki¢ 1 Boris Roncevic¢).
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Ove je godine na navedenom Savjetovanju CARNet odlucio predstaviti tri nova tecaja
Edupoint tima: Logo — online ucenje programiranja (autorice Lidija Kralj i Gordana Sokol
urednica Gordana Benat), Uvod u programiranje u Pascalu (autorica Tatjana Stranjak
urednica Aleksandra Mudrini¢ Ribi¢,) i Uvod u programiranje u C-u (autorica Vesna Tomic,
urednica Aleksandra Mudrini¢ Ribi¢). lako se pretpostavljao velik interes za uvid u navedene
sadrzaje, nakon najave ravnatelja CARNeta g. Stani¢a o odrzavanju radionica, trazilo se
mjesto viSe u pravom smislu rijeci.

Radionice je, uz autorice i urednicu, vodila i modelirala Renata Ivankovi¢ (CARNet) koja je
istaknula osnovne ciljeve, moguce oblike te metode rada i provodenja ovih online tecajeva u
nastavi. Kako su ovakvi sadrzaji i opCenito e-learning prili¢no novo podrucje u edukaciji
osnovnoskolske i srednjosSkolske populacije, pred uciteljima, nastavnicima i djelatnicima
CARNeta predstoji velik posao implementacije istih u nastavu informatike i racunalstva.

Iz istoga razloga, Edupoint tim planira provesti pilot istraZivanje implementacije online
teCajeva na manjem broju Skola, a tek nakon snimanja stanja i detaljne analize planira se
masovnija primjena u Skolama. U¢itelji 1 nastavnici — mentori uc¢enika u ovim te¢ajevima imat
¢e mogucnost izbora oblika provodenja sukladno provedivosti pojedinog oblika u njihovom
okruZenju. Istovremeno je CARNet pokrenuo i proces ishodenja suglasnosti MZOS-a za
primjenu ovih teCajeva u nastavi.

Radionice ¢e se, u proSirenom obliku, odrZati i na ovogodiSnjem CUC-u tako da ¢e svi
zainteresirani imati jo$ jednu priliku za uvid u teCajeve i iznoSenje svojih stavova i
razmiSljanja o nafinima 1 moguc¢nostima njihove primjene u nastavi.

Ciljevi tecajeva

Jedan od ciljeva koji se Cesto pojavljuje u okviru predmeta nastave informatike u hrvatskom
Skolskom sustavu je osposobljavanje ucenika za razvijanje logickih i kreativnih sposobnosti
pri odabiru i oblikovanju algoritamskog nacina razmiSljanja u rjeSavanju svakodnevnih
problema.

Upravo su tri nova CARNetova teCaja o programiranju (Logo — online ucenje programiranja,
Uvod u programiranje u Pascalu i Uvod u programiranje u C-u ) koncipirana na nacin da se
ucCenicima kroz primjere, vjezbe, diskusije i problemske zadatke omoguci ovladavanje
vjeStinom oblikovanja algoritama pri kodiranju, testiranju, popravljanju i dokumentiranju
programa pisanih u konkretnom programskom jeziku.
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Problemski zadaci u tecaju, uglavnom smisleno vezani uz razliite aspekte Zivota ucenika,
poticu razvijanje logickih i kreativnih sposobnosti ucenika.

Nacini provedbe i oblici rada
Svi materijali i sve nastavne aktivnosti te€aja izradeni su u elektronickom obliku i trenutno

smjesteni u WebCT Learning Management System-u te za njihovo koriStenje i primjenu nije
nuzno okupljanje polaznika/ucenika u klasi¢noj ucionici.

Materijali su radeni prema SCORM standardu §to znaci da kvalitetna objava materijala tecaja
ne ovisi isklju¢ivo o trenutnom LMS-u u kojem se nalaze ve¢ se teCaj moZe prebaciti i
koristiti u bilo kojem LMS-u koji podrzava te standarde.

Oblici rada u teCajevima zadovoljavaju kriterije propisanih oblika rada u nastavi informatike
koji se odrzavaju u klasi¢noj ucionici. Oni se o€ituju u samostalnim vjeZbama u kojima
ucenik/polaznik samostalno rjeSava zadani zadatak kao i radom s prakti¢nim zadacima u
skupini. Metode rada definirane u teCaju obuhvacaju demonstarcije (prikazivanja)
potkrijepljena mnogim animacijskim i simulacijskim elementima, zatim metoda izrade
prakti¢nih radova kroz zadatke te metoda pisanja pismenih radova koje se o€ituju kroz pisana
izvijeS€a na zadanu temu. Razlika u odnosu na rad u ucionici je u metodama razgovora i
usmenog izlaganja koje su u online okruZenju zamijenjene metodom pisane komunikacije.
Nastavnici i1 ucenici pri tome sudjeluju u tematskim diskusijama koje poticu misaone
aktivnost u¢enika Kroz tematske diskusije ucenici mogu javno komunicirati medusobno i s
nastavnikom koristec¢i alat za komunikaciju integriran u LMS.

Tecajevi su radeni na nacin da je svako poglavlje, odnosno svaka lekcija zaseban objekt za
ucenje (eng. Learning Object) koji se moZe izdvojiti 1 pojedinacno Koristiti tako da u svim
oblicima provodenja nastave nastavnik ne mora Koristiti tecaj u potpunosti ve¢ po potrebi,
moZe koristiti samo odredene dijelove tecaja.

Navedene tecCajeve u nastavi informatike moZemo Koristiti u potpunosti online, metodom
kombinirane nastave ili isklju¢ivo u ucionici informatike u sklopu klasi¢ne nastave. U svim
navedenim sluc¢ajevima oblici rada u nastavi mogu obuhvatit, skupnu nastavu kao i
individualni oblik nastave.

U provodenju nastave u potpunosti u online okruzenju frontalni oblik nastave koji se koristi
prilikom poucavanja u ucionici u kome je nastavnik voditelj nastavnog procesa prelazi u
virtualno okruZenje gdje se prenoSenje obavijesti odvija putem pisanih poruka upucenih
polaznicima tecaja. Koriste¢i alate za diskusiju, kao Sto su forum ili integrirana elektronicka
posta, ucenici mogu izmjenjivati informacije medusobno i sa svojim nastavnikom . U online
nastavi, za razliku od frontalne nastave u ucionici, nastavnik se ne mora ograniciti na brzo
iznoSenje velikog broja informacija cijeloj grupi polaznika ve¢ usvajanje informacija moze
prilagoditi svakom polazniku ponaosob.
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Upravo je i to jedan od mnogih ¢imbenika koji nastavnika predavaca stavlja u ulogu mentora,
koordinatora ili savjetnika u€enicima koji samostalno prolaze nastavne sadrzaje. U online
okruZenju mogu se izbje¢i neki od nedostataka frontalne nastave u ucionici. Prvenstveno,
kako svaki nastavnik ima spoznaju o predznanju svojih ucenika (u online tecaju informacije
moze dobiti primjenjivanjem inicijalnog ispita i kasnijeg prac¢enja i vrednovanja rada ucenika
pomocu niza alata za vrednovanje znanja) moze se izbje¢i tempo obradivanja nastavnog
gradiva prema prosjeku znanja cijelog razreda i ostvariti primjeren individualni rad. Brzina
ucenja 1 usvajanje nastavnog sadrZzaja moZe se individualizirati bez bojazni da bi to moglo
utjecati na kvalitetu ucenja ostalih ucenika.

Uloga nastavnika je kao i u klasi¢noj ucionici da odabire sadrZzaje, priprema ucenike, vodi ih
tijekom njihovog rada te na kraju vrednuje. Nedostaci provodenja nastave u potpunosti online
mogu biti u eventualnom velikom broju prijavljenih u¢enika po tecaju i po nastavniku Sto
moZe zahtijevati povecanje broja potrebnih nastavnih sati za kvalitetnu provedbu tecaja. U
slucaju rada s darovitim ucenicima, tj. provodenja dodatne nastave informatike tecaj bi se
mogao odvijati u potpunosti online.

Ukoliko je programiranje u programskim jezicima Logo, C i Pascal dio redovnog plana i
programa nastave informatike propisanog od Ministarstva znanosti obrazovanja i Sporta,
teCajeve se preporuca provoditi metodom blended learning—a odnosno metodom kombinirane
nastave koji ukljucuje kombinaciju klasi¢ne i online nastave. Upravo iz razloga Sto ucenici u
tom slucaju, bilo da se radi o redovnoj ili izbornoj nastavi, imaju obvezu pohadati odredeni
broj sati informatike u Skolskoj ucionici, teCajeve se preporuc¢a provoditi metodom
kombinirane nastave.

Metoda kombinirane nastave podrazumijeva da nastavnik svojim ucenicima organizira
(kombinira) provodenje nastave koja ne mora u potpunosti ovisiti o mjestu odrzavanja. Tako
se na primjer ucenici mogu uputiti da odredene zadatke, vjezbe ili nastavno gradivo odrade
izvan termina odrZavanja nastave u ucionici. Oblici rada u kombiniranoj nastavi takoder
obuhvacaju frontalnu nastavu gdje nastavnik kao voditelj nastavnog procesa u ucionici
prenosi obavijesti ili dio obavijesti u¢enicima. Kod kombinirane nastave prijenos informacija
moZe se podijeliti tako da ucCenici dio gradiva obrade samostalno kod kuce, dok se za to
vrijeme mogu organizirati drugi oblici rada u ucionici. To moze bit grupni ili individualni rad
ucenika prilikom rjeSavanja odredenih problemskih zadataka gdje je potrebna fizicka
prisutnost nastavnika u elementima pripreme, pomaganja ili vrednovanja.

Sadrzajno, sva tri teCaja prate nastavna nacela odnosno zakonitosti i pravila kojima se vodi
nastavnik tijekom odrZavanja nastave kako bi Sto uspjeSnije ostvario nastavne ciljeve i
zadatke. Nastavne lekcije sloZene su sistemati¢no, svi zadaci i vjeZzbe su iz ucenicima

CARNet - Casopis Edupoint godiSte VII | broj 58 | Zagreb 101.11.2007. | ISSN 1333-5987 11


http://www.mzos.hr/
http://en.wikipedia.org/wiki/Blended_learning

Casopis Edupoint - broj 58

poznatih podrucja. Prilikom stvaranja zadataka tezilo se da je Sto viSe zadataka tematski
povezano sa situacijama iz svakodnevnog Zivota ucenika. NacCelo zornosti i nacelo
mogucnosti samostalnog napredovanja ucenika koji svojim tempom obraduje nastavno
gradivo odli¢no dolazi do izrazajau individualnom radu nastavnika i ucenika u modelu
kombinirane nastave.

Tecajevi se takoder mogu koristiti isklju¢ivo za stjecanje znanja u informati¢koj ucionici. Sto
bi znacilo da se tecajevi koriste kao izvor sadrzaja i vjezbi samo u trenutku kada se ucenici
nalaze na nastavi informatike. Ucenici se ne susrecu s njima izvan ucionice.

Tecajevi imaju mogucnost ispisa svih nastavnih materijala koji su u njemu obradeni dok je
koriStenje simulacija i animacija moguce jedino u samim teCajevima. Iako su sadrzajno
koncipirani na nac¢in da podrZavaju sve ve¢ navedene oblike rada u nastavi koji se odvijaju u
ucionici preporuca se da se barem dio nastave odvija kombinirano.

Prvenstveno se misli da ucenici kombiniraju usvajanje propisanog nastavnog sadrzaja u
ucionici i od kuce, da pri tome rjeSavaju zadatke, koji bi inace bili za domaci rad, koristeci
online teCajeve te da svoje rasprave o rezultatima grupnog ili individualnog rada takoder
objavljuju koriste¢i alate online teCajeva. Na taj nacin bi preostalo vrijeme u ucionici
nastavnik mogao iskoristiti za davanje konkretnih odgovora irjeSenja te uklanjanje
eventualnih nedoumica kod ucenika.

Strucni uvjeti za mentoriranje tecajeva

Tecajeve Uvod u programiranje u Pascalu i Uvod u programiranje u C-u takoder mogu
iskoristiti i studenti na fakultetima prirodnih smjerova koji sluSaju osnove programiranja za
savladavanje osnova ili ponavljanje gradiva ste¢enog u srednjoj Skoli.

Tecaj ¢e odrzavati nastavnici informatike u osnovnim 1 srednjim Skolama, odnosno nastavnici
odgovarajucih kolegija u visokoskolskim ustanovama. Kako bi uspjesno Kkoristili teaj u
nastavi, osim struénog znanja nastavnog materijala obradenog u tecaju, znanja i iskustva na
podrucju u€enja i poucavanja u nastavi informatike, nastavnici trebaju imati pojedina stru¢na i
tehnicka znanja vezana za ucenje potpomognuto racunalom.

Uz pretpostavku i1 preporuku da ¢e se te€aj koristiti uglavnom u kombiniranom nacinu ucenja
za uspjesno i kvalitetno mentoriranje/vodenje tec¢aja potrebno je:

e Osnovno poznavanje rada na racunalu - rad s datotekama i mapama, instalacije
programa

e Napredno snalazenje na Internetu — napredno pretrazivanje, komunikacija
elektronicCkom posStom

e Poznavanje metodologije rada u online i kombiniranoj nastavi informatike

e Napredno poznavanje LMS-a u kojem se odrZava te¢aj — trenutno se tecaj odvija u
WebCT-u.

Znanja iz prva dva navedena podrucja ucitelji 1 nastavnici mogu potvrditi i uspjesno
polozenim ECDL modulima.
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Metodologiju rada u kombiniranoj nastavi usvojili su nastavnici koji su pohadali i zavrSili
CARNetovu E-learning akademiju . Medutim, u Republici Hrvatskoj je samo 57 nastavnika s
barem jednim zavrSenim programom akademije, od kojih nisu svi nastavnici informatike. Za
ostale nastavnike koji jo$ nisu imali priliku pohadati E-learning akademiju, a kako bi mogli
uspjeSno koristiti CARNetove teCajeve u nastavi, CARNetov edukacijski centar Edupoint
izradit ¢e petotjedni prakti¢ni online tecaj za online mentore.

Kako bi nastavnicima olaksali poucavanje, osim uputa za polaznike tecajevi sadrze detaljne
upute za mentore. U njima je opisana namjena, organizacija teCaja prema nastavnim
poglavljima, definirani su zadaci te su opisani nacini bodovanja. U sklopu tecaja definiran je i
prijedlog kalendara rada koji nastavnici mogu prilagodavati svom nacinu i dinamici rada.
Osim inicijalnog testa za nastavnike je pripremljen rjecnik pojmova, popis dodatne korisne
literature te vanjski linkovi na pojedine pojmove koji se pojavljuju u te€aju.

Uz zadovoljene stru¢ne uvijete za mentoriranje te€aja nastavnicima, budu¢im mentorima prije
uporabe tecaja u nastavi preporuca se detaljno upoznavanje sa sadrzajem tecaja i svim
njegovim dodatnim elementima.
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Drazen Horvat, Andrijana Eded:
Primjena programa za daljinsko upravljanje u nastavi informatike

Suvremena nastava informatike od nastavnika zahtijeva maksimalnu pripremljenost, dobro
planiranje i koncentrirano izvodenje nastave. Motivirati studente i zadrZati njihov interes za
ucenjem cesto je problematicno! Poznato je da koncentracija tijekom nastave opada.
Interaktivna suradnja, kako medu studentima tako i na relaciji nastavnik/asistent — student,
doprinosi uspjesnijem savladavanju gradiva kroz niz dobro pripremljenih lekcija.
Samoprocjene znanja i kratkotrajna online testiranja, nakon svake lekcije, dobar su nacin za
povecanje uspjesnosti ucenja i savladavanja osnovnih informatickih vjestina. Za dobru
organizaciju i kvalitetu nastave, pored kompetentnosti i strucnosti nastavnika, od velike su
pomoci programi za udaljeni nadzor racunala. Moduli ugradeni u te edukacijske programe
omogucavaju gore navedeno i tako zasigurno utjecu na osuvremenjivanje nastave informatike
i drugih nastavnih procesa. U clanku smo nastojali prenijeti dio nasih iskustava u nastavi
informatike na Poljoprivrednom fakultetu u Osijeku kroz uporabu programa za udaljeni
nadzor racunala.

Uvod

Uporaba naprednih tehnologija za udaljenu kontrolu racunala sve je ucestalija u suvremenim
nastavnim procesima. Brojni komercijalni programi koji se pri tome rabe postoje ve¢ nekoliko
godina, ali se relativnho slabo primjenjuju. To su programi posebne namjene, a rabe se
prvenstveno za planiranje i izvodenje nastave (Classroom Management Software). Naime, joS$
uvijek je najCeS¢i oblik pracdenja nastave putem projekcije slajdova kreiranih u nekom
prezentacijskom programu (najceS¢e PowerPointu) na platno ili drugi zaslon.

Medutim, kako bi interakcija nastavnika i studenata bila $to ucinkovitija, potrebito je
predavanje uciniti Sto dinamic¢nijim, a time i studentima zanimljivijim (Robertson, J., 1981.).
Kretanje nastavnika, asistenta ili demonstratora od studenta do studenta ili od raCunala do
raCunala i dalje ¢e biti nezamjenjivi na¢in pomoci. Ali, takav je nacin Cesto puta izuzetno
zamoran, djelomic¢no ucinkovit 1, najcesce, frustriraju¢i — osobito u manjim i popunjenijim
uCionicama. K tome i razina predznanja studenata, kao i racunalnih vjeStina prilicno je
neujednaCena te se nastavnik redovito duZe zadrZzava upravo kod manje pripremljenih
studenata.

To je moguée kompenzirati dobrom organizacijom ili podjelom studenata u manje grupe.
Svakoj grupi dodijeli se odredeni zadatak, ¢ija se realizacija moZe pratiti na nastavnikovom
zaslonu monitora. Upravo tu je prednost programa za daljinsko upravljanje i monitoring
racunala te, djelomic¢no, nelinearnoga sustava ucenja gdje svaka grupa moZe sama odabirati
zadatke za samostalni rad (http://www.carnet.hr/referalni/obrazovni/oca/pojmovi).

Opcenito, remote control programi namijenjeni su radu u realnom vremenu bez obzira na
fizicku udaljenost a koriste Siroku paletu tehni¢kih platformi. Radne zadatke priprema i
prosljeduje nastavnik putem modula za distribuciju sadrZaja koji se nalaze u veéini programa
za udaljenu kontrolu racunala.
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Tako se ostvaruje centralno upravljanje nastavnim procesom s jednoga ili viSe mjesta. Pod
pojmom “viSe mjesta” podrazumijeva se moguénost nadzora ucionice od strane nastavnika i
asistenta, odvojeno, ili moguc¢nost nadzora vise ucionica ili lokacija istovremeno.

Remote control programi omogucavaju nastavnicima, administratorima 1 racunalnim
operatorima pogled na zaslon monitora i upravljanje udaljenim racunalima pomoc¢u misa i
tipkovnice bez obzira na njihovu lokaciju. Ukratko, korisnici tih programa mogu obavljati sve
zadatke kao da se nalaze fizicki za raCunalom. Kombinacija navedenoga Cini te programe
veoma ucinkovitim u nastavi.

Unaprijediti nastavu informatike zahtijevan je zadatak za svakoga nastavnika. Usporedbom
tradicionalne nastave i uvodenja suvremenih didaktickih mjera u planiranje nastave
(classroom learning managenent) bavili su se mnogi stru¢njaci i pedagozi, iznose¢i osobna
iskustva i pri tome dajuéi brojne prakti€ne savjete (Sanders, M., 1979., Cohen, L and L.
Manion, 1995., Cooper P. and D. Mclntyre, 1996.). Na vecini fakulteta postoji dobro
organiziran multimedijalni sustav koji osigurava kvalitetnu prezentaciju nastavnih sadrZaja
(http://www .newcurriculum.com/2002/ed2-10.htm).

Racunala su medusobno povezana, lokalno i Internetom, ali se joS nedostatno koriste
mogucnosti organiziranog ili planiranog povezivanja studenata tijekom nastave. Upravo to
nam omogucavaju programi za udaljenu kontrolu i nadzor racunala. Rad u grupama preteziti
je nacin izvodenja nastave, glede brojnosti studenata i relativno ograni¢enih kapaciteta
informatickih ucionica — broj racunala ili sjede¢ih mjesta. Idealna norma bila bi jedan student
— jedno racunalo, ali to je rijetko ostvarivo.

Da bi student dobio potrebit fond znanja, bolju preglednost predavanja, smanjenu konfuziju i
strah od toga ,,hoce li sti¢i samostalno napraviti planirani zadatak?*, nastavni sadrzaji moraju
biti Sto bolje pripremljeni, tempirani i prezentirani. Programi za udaljenu kontrolu racunala,
distribuciju nastavnih sadrzaja te koordinirani monitoring svakoga racunala omogucavaju
upravo kvalitetniju realizaciju tih zadataka. Oni pomaZu nastavniku u izvodenju lekcija u
realnom vremenu.

Nastavnik tako moZe biti mobilan te obavljati nadzor studentovih racunala iz, primjerice,
svoga kabineta ili susjedne ucionice i sli¢no. Danas vecina fakulteta ima internu WLAN
mreZu, a nastavnici prijenosna racunala (laptop ili PDA) pa je mobilnost na taj nacin realnija.
Za PDA racunala postoje posebno ugodeni programi za udaljeni nadzor racunala, primjerice
NetSupport for Pocket PC i drugi.

Tradicionalno vs. inovativho

Do sada uvrijezeni ili tradicionalni nacini izvodenja nastave postupno se zamjenjuju
suvremenijim, informacijsko komunikacijskim tehnologijama, obrazovanjem na daljinu.
Primjenjuju se courseware alati, forumi ili diskusijske grupe, online anketiranje u ocjenjivanju
nastavnika ili nastavnih cjelina, razmjenjuju se seminarski radovi i drugi nastavni sadrZaji
putem CMS sustava, rabe programi za dijeljenje nastavnih sadrZaja i, naravno, programi za
udaljenu kontrolu racunala (EDUpoint). Programi za udaljeni nadzor racunala dobro su
prihvaceni na brojnim sveuciliStima diljem svijeta (www.Distance.Gradschools.com).
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Bogatu kolekciju informacija o upravljanju suvremenom informatickom u¢ionicom moguce je
vidjeti naweb stranici http://drwilliampmartin.tripod.com/classm.html.  Tradicionalne
nastavne metode i1 dalje su nezamjenjive, odnosno na koristan nacin nadopunjavaju
suvremene (digitalne) metode. Rije¢ nastavnika, naglaSavanje bitnoga u lekciji, vjeStina
predavanja, povezivanje i iznoSenje Cinjenica ¢ine svako predavanje i svakoga nastavnika
posebnim. Priprema nastave u vecini slucajeva joS uvijek zahtijeva uporabu raznih skica,
podsjetnika, ,,starih® nastavnih materijala, krede ili flomastera i ploce, folija i projektora i
drugoga. Kako u vecini ucionica, i kod sve vecega broja nastavnika, tradicionalne metode
ustupaju mjesto inovativhim ocCekuje se i sveopfa modernizacija nastave. Prezentacijske
metode postaju sve sofisticiranije a nastava se odvija uz uporabu multimedijalnih tehnika.

To omogucava da se u relativno kra¢em vremenu studentu prezentira Sto je moguce vise
informacija primjerenih trenutnoj nastavnoj lekciji. Informacije se obraduju i prikazuju u
zanimljivoj i1 dinamickoj formi. Studentu su lekcije raspolozive u digitalnoj formi. Uz
dopustenje nastavnika, lekciju je moguce presnimiti ili distribuirati svim zainteresiranim
studentima. Na taj na¢in dosadno, i ¢esto puta naporno, prepisivanje ili ,,hvatanje* zabiljeski s
predavanja postaje suvislo. Student moZe dobar dio koncentracije usmjeriti na Sto bolje
razumijevanje lekcije ili komunikaciju s nastavnikom. Svaki upit na relaciji student —
nastavnik je od velike koristi za sve studente, a ujedno i1 povratna informaciju nastavniku o
atraktivnosti teme ili nacina izlaganja.

Neposredna primjena u nastavi

Nastava informatike na Poljoprivrednome fakultetu u Osijeku, kao, uostalom, i na drugim
fakultetima, umnogome je razli¢ita u odnosu na druge kolegije ili module. Ali, slicne su
specificnosti i ograni¢enja - veliki broj studenata i relativno mali broj racunala ili kapacitet
racunalnih ucionica. Samo uz dobru organizaciju nastave moguce je posti¢i maksimalni
nastavni ucinak te tako ostvariti unaprijed zadane ciljeve — Sto bolje obuciti studenta u
koriStenju informacijsko komunikacijskih tehnologija. Gotovo svaki fakultet ili nastavnik
informatike ima posebno prilagodeni nastavni program, sukladno struci. Medutim, programi
za udaljenu kontrolu raCunala univerzalni su i lako prilagodljivi razli¢itim sustavima
prezentacije nastavnoga gradiva. K tome, nacin parcijalnoga provodenja ispita i uporaba
digitalnih oblika testova i samoprocjene znanja znacajan su napredak u edukaciji studenata. U
ovome Clanku iznijet ¢emo dio iskustava iz prakti¢ne uporabe programa za udaljenu kontrolu
racunala. Nadamo se da ¢emo tako barem djelomicno ukazati na mogucnosti 1 korisnosti
njihove uporabe.

Na Poljoprivrednome fakultetu u Osijeku ve¢ se duZi niz godina predaje kolegij ,,Primjena
racunala u poljoprivredi®. Nastava se odvija u informatickom praktikumu po unaprijed
definiranome programu i s nekoliko grupa studenata. Praktikum je opremljen relativno
skromno, ali posve funkcionalno. Studentima je na raspolaganju petnaest PC racunala i 25 do
30 sjedec¢ih mjesta. Na zalost, trenutno je to realnost naSega fakulteta, a uzroci su svima dobro
poznati. Danas se nastava odvija preteZito na modulima “IT u poljoprivredi” 1 “Biometrika”,
a, po potrebi, i na drugim modulima, u sklopu prakti¢nih vjezbi. Naime, vec¢ina suvremenih
nastavnih modula zahtijeva uporabu specifi¢nih racunalnih programa i1 Internet protokola.
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Slika 1. PretraZivanje dostupnih klijentskih racunala pomocu programa NSS

Racunala koje studenti koriste u nastavi medusobno su umreZena i povezana s nastavnikovim
racunalom i, naravno, na lokalni server PFOS. Nastavno racunalo nalazi se u istoj grupi kao i
studentska racunala, Sto nije osnovni preduvjet da sustav ispravno funkcionira. Neke od
specificnosti programa za udaljenu kontrolu racunala i distribuciju sadrZzaja omogucavaju
istovremeni nadzor udaljenih ucionica pa tako 1 radnih grupa razli¢itoga imena. Za prethodno
opisane radnje i protokole danas se rabe brojni PC Remote Control programi
(http://www.pcremotecontrol.com/info.html).

U nastavnoj uporabi vrlo su u€inkoviti programi poput NetOP School, LanSchool,
SynchronEyes ili NetSupport School. Navedeni i sli¢ni programi omogucavaju nastavnicima
online izvodenje svih nastavnih postupaka koje se inace izvode u tradicionalnoj ucionici.

NetSupport School na djelu

U nastavi informatike isprobana je vec¢ina navedenih programa u pokaznim (demo ili trial)
ina¢icama. Trenutno rabimo izvrstan program pod nazivom NetSupport School (u nastavku
NSS). To je jedan od vodecih alata za planiranje, izvodenje i sveukupnu organizaciju nastave
u suvremenoj informatickoj ucionici, dakle puni classroom management system. Kao i sli¢ni
programi, NSS nam omogucava potpuno upravljanje studentovim raCunalom, potpuni nadzor
nad koriStenim aplikacijama i Internetom u ucionici ili viSe lokacija odjednom, online
ispitivanje studenata, prikupljanje rezultata ispita, njihovu trenutnu prezentaciju ili ispis
(http://www.netsupportsoftware.com).

To je interaktivni racunalni program koji nastavniku omogucéava demonstraciju, provjeravanje
predznanja ili razumijevanja trenutne lekcije i druge oblike neposredne suradnje sa studentima
ukljucenim u nastavni proces. Organizaciju i provodenje nastave opisat ¢emo upravo kroz
uporabu toga programa. Obi¢no prakticiramo, na prvome ili uvodnome predavanju,
studentima ponuditi mini-anketu glede Sto boljega upoznavanja. Pitanja se odnose na interes
za informatiku, dosadasnja iskustva u koriStenju racunala i racunalnih programa, stecena
srednjoSkolska iskustva u nastavi informatike, S$to studenti ofekuju od modula ,,IT u
poljoprivredi‘ i slicna pitanja.

Rezultati ankete obi¢no nam kasnije pomaZu u boljem planiranju nastave i, eventualnoj,
preinaci lekcija, sukladno prosjeénome predznanju grupe. Uz anketu, provodimo i
jednostavne testove iz podru¢ja osnova informatike i racunalstva. To nam donosi vrlo
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dragocjena iskustva koja nastojimo iskoristiti u planiranju buducih nastavnih programa.
Naravno, za oCekivati je da ¢e razina informatiCckoga predznanja iz generacije u generaciju
biti sve bolja.

Jedan od primarnih ciljeva primjene NSS-a u nastavi informatike je da svi studenti mogu
istovremeno i koordinirano vidjeti nastavnikove aktivnosti tijekom objaSnjavanja lekcije. Na
taj nacin poveCana je radna koncentracija i interes za savladavanjem planirane lekcije.
Pokazalo se da je takav oblik nastave studentima puno zanimljiviji i dinamicniji glede
mogucnosti interakcije s nastavnikom i s drugim studentima, unutar grupe i izmedu grupa.
Naravno, ti programi imaju mogucnost svih oblika komunikacije, izmedu ostaloga i video
streaming.

Slika 2. Izmjenjivi izgled nastavnikovoga zaslona monitora tijekom istovremenog nadzora
klijentskih racunala — vidljivo je da svi studenti nisu u potpunosti ukljuceni u proces nastave
(racunalo dolje desno)

Na racunalu nastavnika instaliran je NetSupport School Tutor, a na ostalim racunalima
NetSupport School Client inacica programa. Radni izgled zaslona monitora moguce je
naknadno konfigurirati ili prilagoditi sukladno broju nadziranih racunala. Nakon uspostave
veze s klijentskim racunalima na glavnome zaslonu monitora nastavnikovoga racunala, pojave
se umanjeni izgledi ekrana studentskih racunala u izmjenjivoj ili staticnoj formi.

Svakome racunalu moguce je individualno pristupiti, a mogu¢ je istovremeni nadzor ili
distribucija sadrZaja na viSe racunala. Prednost istovremene kontrole viSe racunala je ta da se
odredene radnje mogu obavljati sinkronizirano. Na primjer, mogucée je svim studentima
trenutno uputiti odredeni radni zadatak, poruku ili naputak. Moguce je istovremeno
distribuirati odredeni nastavni sadrzaj, tekstualnu, slikovnu, multimedijalnu, glasovnu poruku
i sli¢no.
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Studenti, nakon Sto obave odredeni zadatak, rezultate prosljeduju nastavniku na pregled i
eventualne ispravke (modul Send/Collect). Medutim, ono $to je izuzetno znacajno je online
konzultacija, odnosno interakcija nastavnika i studenta. Kao Sto je ve¢ ranije spomenuto,
student ne mora nuZno biti nazocan u ucionici u kojoj se nalazi nastavnik ili asistent.

Izvodenje nastave uz uporabu navedenoga programa moze se opisati u nekoliko osnovnih
etapa:

a) Prijava (logiranje) studenta na klijentsko racunalo (NSS se ucitava u radnu memoriju
raCunala u skrivenom (hiden) modu). Takav nalin onemogucava eventualnu preinaku
postavki na klijentskom racunalu. Student se moZe prijaviti na nastavu (Register Student) za
odredenu lekciju (Lesson Title) i to kod odredenoga nastavnika ili asistenta (Teacher Name),
prema ranije pripremljenom programu (Example Lesson Plans). Sve se lekcije nalaze na
nastavnikovom racunalu i po potrebi se distribuiraju na racunalo studenta (Send/Collect).
Student, eventualno i po izboru, navodi naziv lekcije ili vjeZbe koja mu je trenutno ponudena.
Na taj se nacin oslobada izvjesnoga pritiska i izabire lekciju za koju smatra da mu je u tome
trenutku najprikladnija za ucenje.
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Slika 3. Unutar modula Lesson Plan moguca je izrada lekcije ili plana predavanja, odabir
testa, pa cak i planiranje ,,slobodnoga vremena*“ studenta, kada nije nuzna puna
koncentracija na lekciju

b) Po potrebi, ili nastavnome planu, nastavnik moze organizirati rad individualno ili po
grupama. Tijek vjezbi nadgleda se s centralnoga racunala, odakle se moZe obavljati i odredena
intervencija. Ista moZe i¢i i do te mjere da, ako je student dekoncentriran za rad ili radi nesto
posve razli¢ito od onoga $to bi trebao (igranje, slanje SMS poruka, pretraZivanje stranica koje
nisu tema nastavne cjeline i slicno) moze mu se izdati glasovno ili tekstualno upozorenje,
blokirati sve pristupe internetu ili ¢ak privremeno zakljucati racunalo (Lock). Naravno, to su
vrlo nepopularne, ali u¢inkovite mjere.

¢) Komunikacija nastavnik — student je dvosmjerna. Na upit studenta, nastavnik moZe
pokazati izvodenje odredene radnje pojedinacno ili grupi studenata objavom svoga ekrana
(Show your screen to the Students). Studenti tada promatraju Sto nastavnik radi i nakon toga,
ako su shvatili pojasnjenje, samostalno nastavljaju proces. Nadalje, postoji moguénost prikaza
radnoga zaslona monitora odredenoga studenta ili grupe nekom drugom studentu ili drugoj
grupi (Exhibit).

U svakom trenutku pokazivanja moguce je proslijediti upit nastavniku glede dopunskoga
pojasSnjenja. Student moZe uputiti upit nastavniku ili asistentu, sukladno tome tko ga trenutno
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nadzire. Raspodjela nadzora racunala od strane nastavnika ili asistenta precizno se definira
prije pocetka predavanja ili vjezbi. Ako se na klijentskom racunalu nalazi poseban program
koji nije instaliran na nastavnikovom racunalu, a za to se ukaZe potreba, moguce ga je
pokrenuti s nastavnikovog racunala (Execute at Client).

U slucaju potrebe prezentacije odredenog multimedijalnog sadrZaja na raspolaganju je video
player. Prezentaciju istovremeno mogu vidjeti svi studenti koje su nastavnik ili asistent
ukljucili u trenutni proces. To moZe biti odredeni video zapis s neke web adrese ili posebno
pripremljena prezentacija pomocu nekog courseware alata (Show Video ili Replay File).

Ista moZe biti prikazana na klijentskom racunalu u punom ili reduciranom nacinu prikaza.
Prezentacija moZe biti i zvu¢no podrzana na svakom pojedinom racunalu (Enable Audio). To,
medutim u najvec¢em broju slucajeva nije preporucljivo zbog moguce kakofonije. Zanimljiva
je 1 moguénost izrade provizornih crteza ili skica, slicno crtanju kredama u boji po klasi¢noj
Skolskoj ploci.

To je ostvarivo pomocu virtualne Skolske ploce ili plo¢e za demonstraciju, koja ukljucuje
brojne alate (Whiteboard). Istu je moguce objaviti na zaslonima klijentskih racunala. Slika
(skica ili crtez) moZe se pohraniti u nekom slikovnom formatu, primjerice .bmp, .png ili .jpg
ili proslijediti studentima za buducu uporabu.

d) Nakon realizacije planirane lekcije, moguce je izabrati sljedecu (ako su studenti vjestiji ili
je odabrana lekcija bila ,,prelagana®), pristupiti samoprocjeni znanja ili popuniti odredeni
upitnik, kako bi nastavnik imao povratnu informaciju o prijemcivosti ili uspjeSnosti
predavanja.

e) Prema novome nastavnome pocesu (Bologna), potrebito je obaviti parcijalne ispite tijekom
izvodenja nastave. To se provodi pomocu posebnoga modula Exam and Question Editor
unutar programa NetSupport School. Ranije pripremljeni testovi kopiraju se na racunala
studenata, grupno ili pojedinacno. Ispiti se mogu provoditi sinkronizirano ili u odvojenom
vremenu. Izbor testa obavlja se iz izbornika Example Test. Pokretanje testa, u za to
predvidenom vremenu, obavlja se pomoc¢u modula Testing Console.

Testovi se prije starta nalaze u tzv. standby modu. Nakon pokretanja testa (Start Test), s
nastavnikovog racunala pocinje istovremeno testiranje za odabrane studente ili grupu
studenata.

Nakon isteka vremena, na zaslonu monitora klijentskih racunala pojavljuje se poruka ,,The
Exam has finished* i pristupa se pregledu rezultata, odnosno ocjenjivanju. Za cijelo vrijeme
testiranja nastavnik, na svome monitoru, prati tijek odgovora (Slika 4.). Mogu¢i rezultati su
(Correct/Incorect/Outstanding). Rezultate testa moguce je prikazati na zaslonu monitora,
proslijediti studentu na uvid ili ispisati na pisacu za arhivu (Slike 5.1 6.)
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Slika 5. Ocjenjivanje u realnome vremenu - izgled nastavnikovog zaslona monitora tijekom
testiranja jednoga studenta.

-

Slika 6. Izvjesce nakon zavrsenoga ispita moguce je ispisati na papir

Koristiti ili ne?

Preporuka za uporabu remote control programa u fakultetskoj nastavi nije upitna. Programe i
navedene protokole uputno je rabiti svakodnevno kako u nastavi informatike tako i u drugim
modulima. Razlika je u specifiCnosti sadrZzaja nastavnih tema i cjelina. No, svima je
zajednicko jedno: odabir teme predavanja, prikupljanje Sto viSe aktualnih Cinjenica, izrada
sheme predavanja, planiranje multimedijalnih sadrzaja 1 vremensko tempiranje etapa
predavanja. U svemu je dominantno iskustvo nastavnika.

Primjena programa za udaljeni nadzor racunala samo je jedna od mogucnosti poboljSanja
kakvoce nastave. Ovdje su navedena neposredna iskustva uporabe programa u nastavi
informatike. Medutim, samo u kombinaciji s CMS i web sadrZajima sustav u potpunosti
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funkcionira. Sto se dogada kada se nastava ne provodi online? Tu dolazimo do djelomi¢nih
ogranienja primjene remote control programa. Naime, tek u kombinaciji s navedenim
sustavima te uz dopunu drugih programa, primjerice Lession Planera i sli¢nih programa za
kreiranje nastavnih sadrzaja, dolazimo do pune funkcionalnosti. Ogranicenje je i tzv. ,,offline
proces‘.

Studentima koji bi htjeli uciti ili vjezbati izvan nastave, glede autorizacije, onemogucen je
pristup NSS programu i svim njegovim resursima. Ovo je ujedno i najvece ogranicenje
uporabe programa za udaljenu kontrolu racunala, odnosno classroom management sustavu.
Ranije je navedeno da studenti imaju potrebu za kopiranjem nastavnih sadrZaja. Zadaca
nastavnika je da im to omoguci. NajceS¢i naCin pristupa nastavnim materijalima je
neposredno kopiranje tekuce lekcije na memorijske stickove i druge memorijske jedinice ili
postavljanje sadrZzaja na web stranicu nastavnika. Idealna bi bila izrada elektroni¢kog
interaktivnog udzbenika i postavljanje adekvatnog linka na isti.

Tako bi studenti pored obradene lekcije mogli pristupiti i dopunskim nastavnim sadrZajima.
To bi svakako obogatilo njihovo znanje, a ucenje ucinilo manje napornim i zanimljivijim.
Dakle, globalna preporuka nastavnicima je sljedeca: uporaba remote control programa ili
online u¢enja uz dopunu offline sadrzajima!

Zakljuéak

Uvodenjem Bolonjskoga procesa u sustav visokoga obrazovanja postavljeni su novi i
zahtjevni standardi. Modificirana satnica, novi sustav bodovanja (ECTS), modularni sustav
nastave, novi nastavni sadrZaji te novi sustav ispitivanja studenata postavili su visoke
nastavne norme i povecali opterecenje nastavnika. Kako bi se postigla Sto bolja u¢inkovitost u
nastavi informatike, potrebito je primijeniti odredene preinake ili inovacije. Kao i kod
svakoga uvodenja nove tehnologije u nastavu, i kod nas je bilo izvjesnih ,,uhodavanja‘ i
prilagodavanja novome nacinu ucenja. U tome nam je uvelike pomogao program NetSupport
School.

Programi za udaljeni nadzor racunala ukljuCuju brojne funkcije, primjerice pojedinacni ili
viSestruki FTP protokol (,,jedan na jedan* ili istovremeni ,,jedan na vise*), objavu zaslona
monitora tzv. ,,screen broadcasting®, automatsko zadavanje i izvrSavanje radnih zadataka,
pokretanje brojnih skripata, planiranje, izrada i distribucija lista zadataka i jo§ mnogo toga.
Stoga su ti programi od izuzetnoga prakticnoga znacenja u suvremenoj nastavi informatike i
kao takve ih svakako preporu¢amo.

Nasa su iskustva u koriStenju NSS programa vrlo pozitivna i temeljena na dobrim povratnim
informacijama. Interes koji su studenti pokazali za taj oblik nastave prilicno je dobar, §to je
poticajni motiv da ubuduce tako nastavimo. Studenti su, opéenito, dobro prihvatili novi nacin
rada i ucenja. Smatramo da je kvaliteta nastave podignuta na viSu razinu. Naravno, uvijek
postoje mjesta i mogucnosti za izvjesne preinake i usavrSavanja sustava online prezentacije ili
udaljenoga nadzora klijentskih racunala.
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